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Sehr geehrte Damen und Herren,

ich freue mich, Ihnen unser Trainingsangebot 2015 vorstellen zu kénnen.

Change Management und der Umgang mit den weltweiten Megatrends wie
digitale Transformation, demographischer Wandel und Globalisierung - das
sind die Themen, die aktuell Unternehmen und damit die Menschen, die in
ihnen arbeiten, bewegen.

Doch hier reicht es nicht, sich allein auf die Sachebene zu konzentrieren. Denn
die Denk- und Verhaltensweisen von Menschen und Organisationen sind
Schlusselfaktoren fur den Unternehmenserfolg. An diesen Faktoren arbeiten
wir fir und mit Ihnen.

Unser neues Programm steht unter dem Motto
LVerdnderungsprozesse erfolgreich gestalten”.

Dafur haben wir 20 Trainings zu den Oberthemen ,Wandel gestalten”,,Menschen
bewegen”, ,Personlichkeit starken” und ,Strukturen entwickeln” konzipiert.
Auf den nachsten Seiten finden Sie mehr Informationen dazu. Wir hoffen, wir
kénnen mit unserer Auswahl lhr Interesse wecken!

Noch einige Worte zu uns: CLIP TRAINING ist ein Zusammenschluss erfahrener
Trainingsexperten aus den Bereichen Kommunikation, Personlichkeitsentwick-
lung, digitale Transformation und Leadership Development.

Unsere Uberzeugung: die CLIP-Formel
Culture + Leadership + Ideas = Performance

Denn nur die Summe aus werteorientierter Unternehmenskultur, starkem
FUhrungsteam und richtigen Ideen fihrt zu nachhaltigem Erfolg. CLIP TRAINING
unterstUtzt Unternehmen und Fihrungskrafte aufihrem Weg zur Top-Performance
durch motivierende und effektive Trainingsprogramme und -veranstaltungen.
Hierbei verfolgen wir einen ganzheitlichen Ansatz: Wir vermitteln ein Verstand-
nis fur die verhaltenswissenschaftlichen Prozesse und Ablaufe, trainieren den
Einsatz aktueller Fihrungsinstrumente und arbeiten mit unseren Teilnehmern
an ihrer Weiterentwicklung als Fihrungspersonlichkeit.

People don't resist change. They resist being changed. (Peter M. Senge)
Wir freuen uns auf lhre Anmeldung.
Herzlichst,

Bga(ﬁ’x“%&«:g el (

Beatrix Henseler
Griunderin CLIP TRAINING
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Abraham Lincoln

B

The best way to predict the future is to create it.

WANDEL GESTALTEN




KOMMUNIKATION IN VERANDERUNGSPROZESSEN

Wie ein kluger Dialog den Wandel erfolgreich macht

HINTERGRUND

Kommunikation ist nicht alles, aber ohne Kommunika-
tion ist alles nichts. Diese Aussage trifft insbesondere
dann zu, wenn Unternehmen Neuland betreten, ihre
Kultur verandern oder eine neue Zielrichtung vorgeben.
Mitarbeiter, Kunden und Anteilseigner wollen in den
Wandel eingebunden, gut informiert und emotional
abgeholt werden.

Sie brauchen Antworten auf die Fragen, die sich jeder
in einem Veranderungsprozess stellt: Was bleibt, wie
es ist? Was verandert sich? Was bedeutet das fur mich?
Wenn FUhrung diese Fragen ernst nimmt, entsteht ein
Dialog mit allen vom Wandel betroffenen Zielgruppen.
Dieser Dialog 16st Zweifel auf - gleichzeitig wachst die
Bereitschaft, aktiv zum Wandel beizutragen.

TERMINE

23.04.2015 Dusseldorf Trainer:
21.05.2015 Hamburg Kosten:
17.09.2015 Munchen Anmeldung:
25.09.2015 Dortmund

y411%

Wer Veranderungskommunikation erfolgreich gestalten
will, erhalt in diesem Seminar das erforderliche Hand-
werkszeug. Es wird ein Bewusstsein dafir entwickelt,
wie Menschen im Wandel emotional gut eingebunden
werden. Managementmodelle férdern das Verstandnis
far die Wirkung von Kommunikation in Veranderungs-
prozessen. Viele praktische Beispiele aus Unternehmen
und Institutionen veranschaulichen, was sich bewahrt
und was den Erfolg verhindert hat.

Konkrete Instrumente fur die Gestaltung der Kom-
munikation werden in Ubungen angewendet und das
Seminar wird so auch zu einer praktischen Erfahrung.
Dadurch erhalten die Teilnehmer einerseits eine Ent-
scheidungshilfe in Veranderungsprozessen, andererseits
konkrete Handlungsoptionen fur die Gestaltung ihrer
Kommunikation.

KOMMUNIKATION IN VERANDERUNGSPROZESSEN

Andreas Seitz
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Aktuelle Modelle zu den Themen Change und Kom-
munikation

B Wirkung von Kommunikation in Veranderungspro-
zessen

B Zusammenhangvon Veranderungsmanagement und
Kommunikation

B Gestaltung und erfolgreiche Umsetzung von Kommu-
nikationsprozessen

B Beispiele aus Uber 20 Jahren Kommunikationserfah-
rung

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Fihrungskrafte der ersten und zwei-
ten Ebene, Organisationsentwickler, HR Change Manager
und Leiter von Kommunikationsabteilungen

WANDEL GESTALTEN CLIP-TRAINING 2015
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UNTERNEHMENSKULTUR ALS ERFOLGSFAKTOR

Wie ein konstruktives Miteinander nachhaltige Werte schafft

HINTERGRUND

Jedes Unternehmen hat eine Kultur. Doch nur Unter-
nehmenskulturen, die den Mitarbeitern ein Arbeits-
umfeld ermaoglichen, in dem sie gerne arbeiten und
gute Leistungen erbringen kdnnen, haben einen positi-
ven Einfluss auf den Erfolg eines Unternehmens. Viele
Langzeitstudien belegen, wie wichtig das Flihrungs-
verhalten des Managements und der tagliche Umgang
miteinander fur das Geschaftsergebnis ist.
Mitarbeiterzufriedenheit, offene Kommunikation, Ziel-
orientierung und eine permanente Weiterentwicklung
sind die entscheidenden Schlisselfaktoren. Qualitat,
Respekt, Verantwortungsbewusstsein und Offenheit
die Werte, die eine Unternehmenskultur zum Wettbe-
werbsvorteil machen.

TERMINE

Trainerin:
03.03.2015 Ddsseldorf

Kosten:
17.04.2015 Kaoln Anmeldung:

11.05.2015 Dortmund

CLIP-TRAINING 2015 ~ WANDEL GESTALTEN

y411%

Die TeilnehmerIinnen erhalten ein besseres Verstandnis
fir den Zusammenhang von Firmenkultur und Unter-
nehmenserfolg. Sie erfahren mehr Uber die Faktoren,
die Leistung und Motivation férdern und die Faktoren,
die Wachstumsbarrieren und Blockaden darstellen.
Darauf aufbauend lernen sie Instrumente kennen,
um die eigene Unternehmenskultur zu erfassen, die
gewlnschte Zielkultur zu definieren und den Weg
dahin zu planen. So haben sie die Basis, die fur das Un-
ternehmen richtigen Mitarbeiter zu gewinnen, zu halten
und weiterzuentwickeln.

UNTERNEHMENSKULTUR ALS ERFOLGSFAKTOR

Beatrix Henseler
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

m Uberblick zur aktuellen Forschung Gber Unterneh-
menskultur und -erfolg

B Motivationsfaktoren: Was treibt Menschen an?

Leistungsfaktoren: Was fordert High Performance?

Standortbestimmung: Wie erkennt man den Status

Quo und die gelebten Werte eines Unternehmens?

Zielbestimmung: Konnen Kultur-Ziele SMART sein?

Unternehmenskultur und Talent Management

Unternehmenskultur und Employer Branding

Die Bedeutung von Fihrungsgrundsatzen

Beispiele erfolgreicher Unternehmen und Unterneh-

menskulturen

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsfihrer, Unternehmens-
grander und Organisationsentwickler, sowie die Leiter
von Personal- (entwicklungs-) abteilungen



DISCOVER THE STARTUP WAY

Erfolg durch Umdenken - disruptive thinking

HINTERGRUND

Globalisierung, Digitalisierung, demographischer Wan-
del, Wertepluralismus - die Arbeitswelt steht vor den
grof3ten Herausforderungen seit der Industrialisierung.
Gleichzeit bringen eine permanent steigende Menge
und Geschwindigkeit von Informationen und die
zunehmende Komplexitat die alt bewahrten Wege der
Problemldsung an ihre Grenzen.

Deshalb 6ffnen sich immer mehr Unternehmen neuen
Strategien: Sie fordern die Lust am Experimentieren,
haben den Mut zu delegieren und loszulassen und geben
»das-haben-wir-schon-immer-so-gemacht” Verhinderern
keine Chance.

TERMINE

19.06.2015 Dusseldorf Trainer:
21.08.2015 KolIn Kosten:
Anmeldung:

23.10.2015 Dortmund

y411%

Die Teilnehmerlnnen erfahren mehr Hintergrundwissen
Uber das neue Zauberwort ,disruptives Denken”. Sie
erkennen die Vorteile unorthodoxer Denkweisen und
entwickeln ein Gefthl daftr, wann und wie Querdenken
geschaftsfordernd eingesetzt werden kann.

Sie erhalten nutzliche Instrumente zur Problemldsung
far die tagliche Praxis und testen im Seminar deren Ein-
satzméglichkeiten. In einem Mix aus Vortrag, Ubungen
und Diskussionen entwickeln sie ein Verstandnis fur
neue Denkideen und bekommen Lust, damit weiter zu
arbeiten.

DISCOVER THE STARTUP WAY

Hanns Tappen
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale

Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Was unterscheidet ein Startup vom Traditionsunter-
nehmen?

B Beispiele erfolgreicher Startup Ideen

B Kreativitatstechniken im Uberblick

B Vorurteil oder Erfahrungsschatz: Denkblockaden und
Wissenstransfer

B Der Zusammenhang zwischen Einstellung und Ergebnis

B Innovationsfordernde Arbeitsumgebungen

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Unternehmenslenker, Organisati-
onsentwickler, Fihrungskrafte und Personalmanager

WANDEL GESTALTEN CLIP-TRAINING 2015

9



10

TRANSFORMATIONSPROZESSE NACHHALTIG GESTALTEN

Wie ein konstruktives Miteinander nachhaltige Werte schafft

HINTERGRUND

Digitale Informationsverarbeitung und Medienvielfalt
sind aus dem persénlichen und unternehmerischen
Alltag kaum wegzudenken. Geschwindigkeit, Informa-
tionsmenge und mobile Verflugbarkeit haben véllig neue
Dimensionen erhalten. Die Transformation wird zum
Dauerthema. Das gilt fir Kunden, Mitarbeiter und Un-
ternehmer.

Eines bleibt allerdings gleich: Kommunikation und
Erleben lassen sich nicht digitalisieren - gestern, heute
und morgen nicht.

TERMINE

24.02.2015 Koln Trainer:
05.03.2015 Dusseldorf Kosten:
19.03.2015 Hamburg Anmeldung:
24.03.2015 Mdunchen

CLIP-TRAINING 2015 WANDEL GESTALTEN

y411%

Die Teilnehmerlnnen erhalten Klarheit zu folgenden

Fragen:

B Wo liegen die Chancen und Risiken neuer Technologien
in Bezug auf Geschwindigkeit, Informationsmenge,
Transparenz und Diskretion, Mobilitat und Verfug-
barkeit?

B Was kénnen Unternehmer und Mitarbeiterinnen
davon nutzen, ohne dass Digitales zum Selbstzweck
wird? Was ist sinnvoll und was nicht?

B Wie gestaltet sich die Grenzziehung zwischen privatem
und beruflichem Umfeld neu?

B Wie kann der veranderte Umgang mit neuen Medien
zum gemeinsamen Nutzen geregelt werden?

B Was kann den Arbeitsalltag in ein gesundes Verhaltnis
von Kundenservice, Mitarbeiterzufriedenheit und
Unternehmensinteressen verbessern?

B Was muss neu dazu gelernt werden, damit Transfor-
mation nachhaltig passiert?

TRANSFORMATIONSPROZESSE NACHHALTIG GESTALTEN

Daniel Piontek
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Technikexkurs - Wo ist das technisch Machbare auch
das unternehmerisch Sinnvolle?

B Begegnungswege mit Technologie: Wie gehen wir
im Alltag mit Technologie um? Welche Implikationen
ergeben sich daraus fur den Umgang in Unternehmen?
Wie begegnen Menschen technologischen Verande-
rungen?

B Praktische Integration: Grenzen und Madglichkeiten
neuer Medien und Technologien in den Unterneh-
mensalltag

B Umsetzung und Eindbung einer besseren internen
und externen Kooperation mit Kunden, Mitarbeitern
und Lieferanten

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsfuhrer, Unternehmensgrin-
der, Organisationsentwickler und leitende Mitarbeiter



GRUNDLAGEN DES VERANDERUNGSMANAGEMENTS

Wie Veranderung zu nachhaltigem Unternehmenserfolg fuhrt

HINTERGRUND

In unserem Zeitalter des permanenten Wandels sind
organisatorische und personliche Veranderungen un-
umganglich. Anpassungs- und Innovationsfahigkeit sowie
eine stabile, kontinuierliche Entwicklung von Visionen
und Umsetzungsstrategien kennzeichnen den nachhalti-
gen Unternehmenserfolg. Das Erreichen unternehmeri-
scher Ziele setzt die Motivation aller Beteiligten voraus,
diese erreichen zu wollen. Der erfolgreiche Umgang
mit neuen Marktanforderungen erfordert die Verande-
rungsbereitschaft der Mitarbeiterinnen.

Wesentlich hierfar ist ein Verstandnis der Geflihle,
Denk- und Verhaltensweisen sowie eine transparente
Kommunikation. So kénnen ein Perspektivwechsel und
zielfihrendes Handeln moglich werden.

TERMINE

30.+31.03.2015 Mdunchen Trainerin:
27.+28.07.2015 Hamburg Kosten:
21.+22.09.2015 Dortmund Anmeldung:

02.+03.11.2015 Ddusseldorf

y411%

Die Teilnehmerinnen erhéhen ihr Verstandnis far
organisatorische und personliche Verdnderungsprozesse
sowie deren Relevanz fur den Unternehmenserfolg. Sie
lernen Modelle der Veranderung kennen und wie sie
notwendige Schritte besser identifizieren und steuern
kénnen. Hierfur erfahren sie mehr Uber Personlichkeits-
unterschiede und kommunikative Malinahmen, um
ein positives Klima flir Veranderung und gemeinsame
Lésungen zu erschaffen.

Darauf aufbauend wird die Bedeutung einer permanenten
Evaluation verdeutlicht. So haben die Teilnehmerinnen
die Basis, Unternehmensentwicklung mitihren Mitarbei-
terlnnen nachhaltig gestalten zu kénnen.

GRUNDLAGEN DES VERANDERUNGSMANAGEMENTS

Susanne A. Eischeid
1190,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Zentrale Definitionen und Prozessmodelle im Veran-
derungsmanagement

B Personlichkeitsfaktoren in Veranderungsprozessen

B Common Ground - die Entwicklung gemeinsamer
Visionen und Lésungen

B Kommunikation in Veranderungsprozessen

B |Implementierung und Evaluierung von Veranderungs-
prozessen

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsfuhrer, Abteilungs-/Team-
leiter und Organisationsentwickler

WANDEL GESTALTEN CLIP-TRAINING 2015
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Wenn Du willst, dass Deine Leute ein Schiff bauen, zeige
ihnen nicht wie das Werkzeug funktioniert, sondern
wecke in ihnen die Sehnsucht, das Meer zu bereisen.

MENSCHEN BEWEGEN




TEAMS ERFOLGREICH DURCH VERANDERUNGEN FUHREN

Wirksames Change Management im Fuhrungsalltag

HINTERGRUND

Veranderte Marktbedingungen, Reorganisationen, IT-
EinfUhrungen oder neue Aufgabenverteilung im Team:
jede Veranderung - ob gro3 oder klein - stellt FUhrungs-
krafte vor die Herausforderung, ihre Teams hierfur
zu gewinnen, sie erfolgreich durch die Veranderungs-
prozesse zu fuhren und zugleich dafur zu begeistern,
auch zukunftigen Veranderungen offen gegenuber zu
stehen. Gleichzeitig soll das Tagesgeschaft erfolgreich
weitergefihrt werden.

Um diesen Anforderungen gerecht zu werden, gehort
Change Management inzwischen zu den Kernkompe-
tenzen einer FUhrungskraft.

TERMINE

17.+18.03.2015 Dusseldorf Trainerin:
16.+17.06.2015 Hamburg Kosten:
18.+19.10.2015 Mdunchen Anmeldung:

27.+28.10.2015 Dortmund

ZIEL

In diesem Seminar entwickeln die Teilnehmerinnen ein
Bewusstsein fur aufkommende Veranderungen, um so
ihre eigenen Handlungsoptionen daraus ableiten zu
konnen. Sie kennen die Phasen von Veranderungspro-
zessen und lernen praxiserprobte Methoden im Umgang
mit typischen Reaktionen von Betroffenen erfolgreich
einzusetzen.

Sie bauen ihre Fihrungskompetenz gezielt aus und ge-
hen mit Veranderungen aktiv und konstruktivum. Durch
praktische Tipps gewinnen sie Sicherheitim Umgang mit
herausfordernden Situationen in Change Prozessen.

TEAMS ERFOLGREICH DURCH VERANDERUNGEN FUHREN

Anke DUR
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

Bewusstsein fir Veranderungen

Rollenverstandnis als Fihrungskraftim Change Prozess
Verstandnis und Bereitschaft fir Veranderungen
Typische Verlaufe von Veranderungsprozessen
Typische Erfolgsfaktoren und Umsetzungsbarrieren
fur Veranderungsprozesse

Wirksame FUhrungstools in Veranderungszeiten
Gesprachsfuhrung mit Einzelpersonen und Teams
Informations- und Kommunikationsplanung
Umgang mit herausfordernden Situationen, Wider-
standen und Angsten

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Fihrungskrafte, Projektleiter,
Entscheidungstrager von Veranderungsprozessen

MENSCHEN BEWEGEN CLIP-TRAINING 2015
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GRENZENLOSE VIELFALT:
DIE STARKEN MULTIKULTURELLER TEAMS

Diversity managen und als Ressource nutzen

HINTERGRUND

Diversity hat mehrere Bedeutungen. Sie bezeichnet
den Mix, der sich im Zuge der Kulturveranderung in
Unternehmen und Teams entwickelt. Vielfalt zeigt sich
hier auf verschiedenen Ebenen, z.B. in der Zusammen-
setzung von Berufen, Geschlechtern und kulturellen
Identitaten. Diversity bedeutet aber auch Chance und
Herausforderung: Wird sie erfolgreich gemanagt, tragt
sie als Ressource nachhaltig zum Teamerfolg bei.

Die aktuelle Organisationsforschung zeigt: Unterneh-
men, die erfolgreich Vielfalt managen, treffen bessere
Entscheidungen. Sie nutzen unterschiedliche Perspek-
tiven und Starken von Mitarbeitern in allen Phasen der
Wertschépfung. Wo hingegen das Bewusstsein fur die
Unterschiedlichkeit fehlt, geht Diversity als Ressource
ganz verloren oder steigert - vor allem im interkulturellen
Kontext - die Komplexitat von Prozessen.

TERMINE

11.03.2015 Ddusseldorf Trainer:
20.05.2015 Hamburg Kosten:
25.06.2015 Dortmund Anmeldung:
16.09.2015 Mdunchen

CLIP-TRAINING 2015 MENSCHEN BEWEGEN

ZIEL

Aktuelle Beispiele aus Organisationen veranschaulichen
die Chancen und Herausforderungen von interkulturel-
len Teams. So wird zum einen das Verstandnis fur den
Mehrwert von Unterschiedlichkeiten geférdert. Zum
anderen werden Erfolgsfaktoren fiir das Management
von Vielfalt gezeigt und konkrete Werkzeuge fur die
positive Entwicklung von gemischten Teams vermittelt.
Die Teilnehmerinnen lernen Teamkonzepte kennen,
durch die sie die Vielfalt in Teams als Ressource nutzen
konnen. Dadurch entsteht ein Fokus in der Fihrung
von Teams, der die Teamleistung erhéht und eine flr
die Teammitglieder motivierende Teamkultur schafft.

GRENZENLOSE VIELFALT: DIE STARKEN MULTIKULTURELLER TEAMS
Andreas Seitz

595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Ressourcenorientierte Teamarbeit

= Die unterschiedlichen Formen von Vielfalt, Schwer-
punkt: Multicultural Diversity

B Teamentwicklung mit dem Fokus auf Diversitat

m Vernetzung von Ressourcen in Teams

m Beispiele erfolgreich gemanagter Unterschiedlichkeit

m Doesund Don'ts bei der Integration von Unterschied-
lichkeit

(mannlich/weiblich) Fuhrungskrafte auf Bereichs- und
Teamebene, internationale Projektmanager, Organisa-
tions - und Teamentwickler sowie HR Mitarbeiter aus
den Bereichen Diversity und Teamlearning



+BECAUSE WE ARE DIFFERENT ..“ DIVERSITY IN TEAMS

Wie durch Unterschiede eine konstruktive Zusammenarbeit entsteht

HINTERGRUND

Gleichberechtigung lasst sich nachhaltig nicht nur durch
Quoten erreichen. Wirkliche Gleichberechtigung muss
erarbeitet werden. Erst, indem wir uns der Unterschiede
gewahr werden, kann jede und jeder seine Starken flr
ein gemeinsames Ziel einsetzen.

Das hat weniger mit Forderungen zu tun, als mit der
Schaffung von Entwicklungsméglichkeiten. Fachlich
begrindet kann Diversitat fur Unternehmen eine
Quelle der Innovationskraft sein und flr Mitarbeiter zu
Anerkennung und Bindung zum Team und Unternehmen
beitragen.

TERMINE

07.04.2015 Koln Trainer:
16.04.2015 Ddusseldorf Kosten:
24.04.2015 Hamburg Anmeldung:
04.06.2015 Mdunchen

ZIEL

Die Teilnehmerinnen erhalten die Gelegenheit, ihren
eigenen Blick auf das Thema zu reflektieren. Alltagsnah
arbeiten sie im Seminar mit eigenen Wahrnehmungen
und moglichen Verzerrungen.

Sie erfahren mehr Uber das Wesen von Gemeinsamkeit,
das sich insbesondere in der Kehrseite zeigt, wenn
Unterschiede bewusst werden. Ein anderer, vielleicht
besserer Umgang mit Unterschiedlichkeit erfordert im
Weiteren eine konsequente Haltung. Diese zu entwickeln
und flr sich und das Unternehmen nutzbar zu machen,
ist Ziel des Seminars.

~BECAUSE WE ARE DIFFERENT ..“ DIVERSITY IN TEAMS

Daniel Piontek
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

= Diversitat: Ein Blick auf unsere taglichen Vor-Urteile.

= Entwicklung eines gemeinsamen Verstandnis von
Diversitat

B Wie kann ein gemeinsames Teamverstandnis geschaf-
fen werden?

m Diversitat konsequent zu Ende gedacht: Was entsteht
fur Unternehmen?

B Gemeinsamkeit als Entwicklung auf Zeit

m Systematisierung der Erkenntnisse

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsfihrer, Unternehmens-
grinder, Organisationsentwickler, Gleichstellungsbe-
auftragte und Fihrungskrafte

MENSCHEN BEWEGEN CLIP-TRAINING 2015
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DAS 1X1DER FUHRUNG/MODUL 1

Wie Sie authentisch und souveran fuhren

HINTERGRUND

Jede FUhrungskraft bewegt sich im Spannungsfeld von
Mitarbeiterbedurfnissen, Managementanforderungen und
den gegebenen Moglichkeiten. In dieser Sandwichposition
erfolgreich zu fUhren, ist nichtimmer einfach, besonders
wenn der Alltag von Veranderungen begleitet wird.
Gute FUhrung ist fur den Unternehmenserfolg jedoch
unerlasslich, denn nur zufriedene, richtig eingesetzte
Mitarbeiter und Fuhrungskrafte kdnnen langfristig zum
Erfolg beitragen.

TERMINE

14.+15.04.2015 Dusseldorf Trainerin:
28.+29.04.2015 Hamburg Kosten:
07.+08.10.2015 Munchen Anmeldung:

20.+21.10.2015 Dortmund

CLIP-TRAINING 2015 MENSCHEN BEWEGEN

ZIEL

In diesem Seminar scharfen die Teilnehmerinnen
ihr Bewusstsein fur die Rolle als Fuhrungskraft und
lernen, ihren personlichen Fihrungsalltag souveran
und authentisch zu gestalten. Sie entwickeln ihr
individuelles Fihrungskonzept und kennen nach einer
personlichen Standortbestimmung ihre eigenen Starken
und Entwicklungsfelder.

Das Seminar ermdoglicht die bewusste Anwendung von
praxiserprobten FUhrungstools im Arbeitsalltag und
schafft damit Sicherheit und Selbstbewusstsein fur
die Fihrungskraft, auch im Umgang mit schwierigen
FUhrungssituationen.

DAS 1X1DER FUHRUNG /MODUL 1

Anke DuR
1190,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

Rollenverstandnis schaffen

Fihrungsverhalten klaren

Ubersicht der Fiihrungsstile

Standortbestimmung und Reflexion des eigenen
FUhrungsverhaltens

Fuhren durch Kommunikation

Fragetechniken

Feedbackkultur leben

Mitarbeitergesprache souveran fuhren

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Fihrungskrafte, angehende Fih-
rungskrafte, Projektleiter und Potenzialtrager



DAS 1X1DER FUHRUNG/MODUL 2

Erfolgreich fUhren mit Zielen

HINTERGRUND

Als Fuhrungskraft ist es wichtig, seinen Mitarbeitern
Orientierung zu geben, ihnen Handlungsspielraume zu
lassen und gemeinsam Erfolge und Entwicklungsfelder zu
besprechen und zu honorieren, um dauerhaft zufriedene,
loyale Mitarbeiter zu haben und damit einen Beitrag zum
Unternehmenserfolg zu leisten.

FUhren mit Zielen ist dafur ein erfolgreich erprobtes
FUhrungsinstrument, mit dem sich Fihrungskrafte
und Mitarbeiter zusammen auf Strukturen, konkrete
Malinahmen und Zukunftsperspektiven festlegen und
sich daran messen lassen. Dies erhdht die Motivation,
sowie die Leistung der Mitarbeiter und erleichtert der
Fahrungskraft ihren Fihrungsalltag.

ZIEL

In diesem Workshop lernen die Teilnehmerinnen die
Bedeutung von Zielen in ihrem Fihrungsalltag kennen.
Sie setzen Ziele als Fihrungsinstrument richtig ein und
fuhren Zielvereinbarungsgesprache souveran - auch mit
herausfordernden Gesprachspartnern.

TERMINE

DAS 1X1DER FUHRUNG / MODUL 2

21.05.2015  Dusseldorf Trainerin: Anke DUR

18.06.2015 Hamburg Kosten: 595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
17.11.2015  Mdunchen Anmeldung: Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de
25.11.2015  Dortmund Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

Bedeutung von Fuhren mit Zielen

Ziele richtig formulieren

Individuelle Zielauswabhl fiir die Mitarbeiter
Die passenden Zielzeitraume

Ziele richtig herunterbrechen
Zielvereinbarungsgesprache souveran fuhren
Messbarkeit von Zielen und Erfolgskontrolle

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Fihrungskrafte, angehende Fih-
rungskrafte, Projektleiter und Potenzialtrager

MENSCHEN BEWEGEN CLIP-TRAINING 2015

17



18

COACHING ALS FUHRUNGSINSTRUMENT

Wie Coaching die Fihrungs- und Selbstmanagementkompetenz steigert

HINTERGRUND

Der Begriff Coaching gewinnt im Fihrungsalltag zuneh-
mend an Bedeutung. Coaching steht fir die Begleitung
bei der Entdeckung und Entwicklung vorhandener Fahig-
keiten und Fertigkeiten zur Zielumsetzung. Die Vereinba-
rung und Verfolgung wirtschaftlicher und personlicher
Ziele ist in der Zusammenarbeit von Fihrungskraft und
Mitarbeiterinnen besonders wichtig.

Hierflr wesentlich sind die Transparenz gegenseitiger
Erwartungen und noétiger Ressourcen sowie die Aner-
kennung von Leistungs- und Gestaltungsmotivation. Die
Kenntnis von Coachingmodellen und -methoden kann
die Kommunikation mit Mitarbeiterlnnen verbessern,
ihre Handlungsorientierung und das Engagement bei
der Zielumsetzung erh6hen und dadurch zur Entlastung
der FUhrungskraft beitragen.

TERMINE

09.+10.03.2015 Hamburg Trainerin:
14.+15.09.2015 Minchen Kosten:
Anmeldung:

30.11.401.12.2015 Dusseldorf

ZIEL

Die Teilnehmerlnnen lernen Grundsatze im Coaching und
eine damit mogliche Haltung zu ihren Mitarbeiterinnen
kennen. Durch die Kenntnis verschiedener Coachingmo-
delle und -methoden erhéhen sie ihre Fihrungs- und
Selbstmanagementkompetenz.

Hierfur erfahren sie mehr tber ihre Persénlichkeit und
die ihrer Mitarbeiterlnnen. Darauf aufbauend wird die
Bedeutung der Passung von Person und Arbeitsumgebung
sowie der eigenen Selbstreflexion zur Wahrnehmung
von Fuhrungsaufgaben verdeutlicht. Das Seminar
vermittelt grundlegende Coachingkompetenzen, um
MitarbeiterInnen ressourcen- und ldsungsorientiert
bei der Zielvereinbarung und -verfolgung zu begleiten.

COACHING ALS FUHRUNGSINSTRUMENT

Susanne A. Eischeid
1190,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale

Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

CLIP-TRAINING 2015 MENSCHEN BEWEGEN

THEMENFOKUS

= Einfuhrung in den Begriff Coaching - Definition und
Haltung

m Coachingmodelle und -methoden fur Fihrungskrafte

m Einblick in die eigene Persdnlichkeit und die der Mit-
arbeiterlnnen

m Passung von Person und Arbeitsumgebung

= Die Fuhrungskraft als Coach - Chancen und Grenzen

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsflhrer, Leiter im Perso-
nalwesen und der Personalentwicklung, Abteilungs-/
Teamleiter



CLIP TRAINING unterstutzt Unternehmen und
Fihrungskrafte auf ihrem Weg zur High-Performance
durch motivierende und effektive Trainings.

GREAT CULTURE
COMPETENT LEADERSHIP

NEW IDEAS
HIGH PERFORMANCE

|+ <+

DIE CLIP TRAINING FORMEL
AWINNING FORMULA




Das gute Beispiel ist nicht nur eine Moéglichkeit,
andere Menschen zu beeinflussen, es ist die einzige.
Albert Schweitzer

PERSONLICHKEIT STARKEN
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ENDLICH FREI SPRECHEN

Wie Sie Rede- und Auftrittsangst iberwinden und sicher prasentieren

HINTERGRUND

Schlaflos vor der nachsten Prasentation?

In kleiner Runde treten Sie sicher auf, aber sobald mehr
als funf Menschen am Tisch sitzen, wird Ihr Unbehagen
groRer. Sollen Sie dann sogar einen Vortrag halten oder
eine Prasentation vor zehn oder noch mehr Menschen,
wachst die Sorge rasant.

Die Angst, vor anderen zu sprechen, ist eine der am
weitesten verbreiteten Angste. Der Seminarleiter Thomas
Friebe litt auch darunter. Zu Anfang seiner Karriere
als junger Radiovolontar bekam er vor dem Mikrofon
vor lauter Angst kaum einen Ton heraus. Heute ist er
Profisprecher (,Wer wird Millionar?”, ,ARD-Presseclub”,
.Klein gegen Grof3”) und hilft Menschen dabei, ihre
Redeangst zu Uberwinden.

Denn die Fahigkeit sicher vor anderen aufzutreten, ist
lernbar und gehort zu den wichtigsten Softskills, um im
Leben und Beruf voranzukommen.

TERMINE

01.09.2015  Kaln

Trainer:
Kosten:

Anmeldung:

05.11.2015  Dusseldorf

y411%

Die Teilnehmerinnen lernen ihre Redeangst zu bandigen,
ihre Aufregung zu reduzieren und ihr Lampenfieber
zu einer unterstitzenden Kraft zu machen. , Oft ist die
Angst vor der Prasentation oder dem Vortrag deshalb
so grof3, weil wir nicht wissen, was uns erwartet”, weild
Thomas Friebe (Co-Autor des amerikanischen Bestsel-
lers ,Transform*“), ,wenn wir aber den gewinschten
Zustand geistig vorwegnehmen, reduzieren wir diese
Angst enorm®”.

Anhand mentaler Techniken und Ubungen lernen die
Teilnehmerlnnen, ihr Unbehagen vor Prasentationen
zu minimieren. Praktische Ubungen zur Vorbereitung,
Strukturierung und Dramaturgie von Vortragen, Reden
und Prasentationen versetzen sie in die Lage, das Erlernte
mit Freude umzusetzen.

ENDLICH FREI SPRECHEN

Thomas Friebe
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale

Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Wie Sie durch Audiovisualisierung Ihren Auftritt planen

B Wie Sie Ihr Lampenfieber ,weg-atmen”

B Wie Sie lhre personliche Stimmlage finden und wir-
kungsvoll einsetzen

B Wie Sie mit Gestik, Mimik und Korpersprache lhren
Vortrag lebendig gestalten

B Wie Sie Ihren Auftritt dem Anlass entsprechend insze-
nieren

B Wie Sie den beriUhmten roten Faden ,spinnen”

B Wie Sie mit positiven, lebendigen Bildern bewegen
und Uberzeugen

ZIELGRUPPE

(méannlich/weiblich) Alle, die sicher vor anderen auftre-
ten wollen, sich aber bisher aufgrund ihrer Rede- und
Auftrittsangst zurtckgehalten haben

PERSONLICHKEIT STARKEN CLIP-TRAINING 2015
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ERFOLG DURCH UBERZEUGENDEN AUFTRITT

Mit Lebendigkeit Prasenz steigern

HINTERGRUND

Wer erfolgreich prasentieren will, muss nicht nur inhalt-
lich, sondern durch seine Gesamtwirkung Uberzeugen.
Wissenschaftler haben herausgefunden, dass die
Wirkung, die wir auf unser Gegenuber haben, zu tber
90% auf nonverbalen Signalen, Kérpersprache und
Stimme beruht.

Durch den Abbau evtl. bestehender Angste und Blo-
ckaden, wie Lampenfieber, Auftrittsangst oder Stimm-
probleme, kdnnen Menschen verschittete Potenziale
zurlickerobern, ihren naturlichen Ausdruck wiederge-
winnen und durch Authentizitat Uberzeugen.

TERMINE

12.03.2015 Dusseldorf Trainerin:
21.04.2015 Dortmund Kosten:
21.05.2015 Mdunchen Anmeldung:
09.09.2015 Hamburg

CLIP-TRAINING 2015 PERSONLICHKEIT STARKEN

y4131%

Mit Hilfe ausgewahlter Techniken des Schauspielhand-
werks, die an die Erfordernisse des modernen Busi-
ness angepasst sind, erfahren die Teilnehmerlnnen auf
spielerische Weise und sinnlich-kérperlich, wie sich ein
Auftritt vor einer Gruppe ebenso wie auf einer Buhne
positivverandern lasst. Unter Anleitung und mit Hilfe der
reichen und langjahrigen Erfahrung von Schauspielerin
und Auftrittscoach Heike Thiem erhalten sie Instrumente
an die Hand, die sie zum Regisseur ihres persdnlichen
Auftritts machen.

Ein professionelles, ehrliches Feedback macht sie ihrer
Wirkung auf Andere bewusst.

ERFOLG DURCH UBERZEUGENDEN AUFTRITT

Heike Thiem
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Bewusstmachen der individuellen Besonderheiten

B Herausarbeiten der persdnlichen Starken

B Wiederfinden eines natlrlichen, authentischen Auf-
tretens im Einklang von innerer und auf8erer Haltung

B Suche nach dem Besonderen, Unverwechselbaren,
das jeder Mensch in sich tragt

B Professionelles Feedback

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Fuhrungskrafte und alle, die , auf
der Buhne des Lebens” ihre Wirkung verbessern wollen



STARKE STIMME - STARKER AUFTRITT - STARKE WIRKUNG

Uberzeugungskraft und nachhaltiger Eindruck durch den gezielten Einsatz von

Stimme und Korpersprache

HINTERGRUND

,Die Stimme ist ein groBBer und oft unterschatzter
Erfolgsfaktor”, weild Profisprecher Thomas Friebe
(,Wer wird Millionar?”, ,ARD-Presseclub”) aus eigener
Erfahrung. Wer seine Stimme gezielt einsetzt, mit
seiner ganzen Personlichkeit, mit Freude, Klarheit, einer
zielgerichteten Sprache und der richtigen Haltung, der
istin der Lage andere zu Uberzeugen und zu begeistern:
Von sich selbst, von seinen Ideen und Produkten.

Die Fahigkeit, die eigene Stimme mit der Kérpersprache
in Einklang zu bringen, sich nicht zu verstellen, sondern
kongruent und sicher zu kommunizieren, ist erlernbar
und mit der richtigen Anleitung leichter als gemeinhin
angenommen.

TERMINE

24.04.2015  Kaln

Trainer:
Kosten:

Anmeldung:

10.06.2015 Dortmund

y411%

Die Teilnehmerinnen lernen, wie sie sich und ihre Ideen
authentisch prasentieren: Mit der richtigen inneren wie
auBeren Haltung und, im wahrsten Sinne des Wortes,
stimmig.

Anhand vieler praktischer Ubungen lernen sie Kérper
und Stimme als ihre individuellen Instrumente besser
kennen und neu wahrzunehmen.

Verschiedene Ubungseinheiten werden per Video auf-
genommen, um Selbst- und Fremdwahrnehmung zu
synchronisieren. Der Vorher-Nachher-Effekt sorgt oftmals
far erhellende Aha-Erlebnisse.

STARKE STIMME - STARKER AUFTRITT - STARKE WIRKUNG

Thomas Friebe
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale

Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Wie Sie Stimme, Inhalt und Kérpersprache in Einklang
bringen und kongruent kommunizieren

B Wie die innere Haltung die dul3ere bestimmt

B Wie Sie lhre Vorstellungskraft zu einer Verblndeten
machen und authentisch auftreten und sprechen

B Wie Sie durch eine aufrechte, selbstbewusste Haltung
besser atmen, sicherer auftreten und tberzeugender
ankommen

B Wie Sie Mimik, Gestik und Kérpersprache zu ihrem
Vorteil einsetzen

B Wie Sie durch die ,tiefe Uberzeugungsstimme"” kom-
petenter und seriéser wahrgenommen werden

B Wie Sie deutlicher und lauter sprechen und Ihren Aus-
sagen mehr Lebendigkeit und Uberzeugung verleihen

® Wie lhnen ,Powergesten” vor dem Vortrag ,,Power”
fur den Vortrag geben

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsfuhrer, Verkaufer, Presse-
sprecher, Offentlichkeitsarbeiter und alle, die in ihrem
Beruf viel sprechen

PERSONLICHKEIT STARKEN CLIP-TRAINING 2015
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WORK-LIFE-BALANCE

Wege zum Umgang mit Stress

HINTERGRUND

Zeitdruck, hohe Leistungserwartungen, unfairer Umgang,
Konflikte mit Kollegen oder Vorgesetzten: das heutige
Berufsleben setzt Menschen immer mehr unter Druck.
Stress ist weit verbreitet und durchzieht fast alle
Lebensbereiche. Er kann zu zahlreichen Symptomen
und oft auch zu Erkrankungen fuhren.

Auch im privaten Bereich kommt es immer wieder zu
belastenden Situationen, die gemeistert werden wollen.
Ein Leben ohne Stress wird es nie geben, jedoch kénnen
Menschen ihre Sinne fur Stress scharfen, um den fir sie
besten Weg im Stress zu gehen und neue Wege aus dem
Stress zu erlernen.

TERMINE

03.03.2015 Kdln Trainerin:
19.05.2015 Hamburg Kosten:
18.08.2015 Dortmund Anmeldung:
10.11.2015 Mduinchen

CLIP-TRAINING 2015 PERSONLICHKEIT STARKEN

y411%

Durch ein tieferes Verstandnis Gber das Entstehen von
Stress lernen die Teilnehmerinnen, mehr aufihr Inneres
zu héren und sich mit Veranderungen im Empfinden
auseinander zu setzen. Sie erfahren, wie sie mit mehr
Bewusstsein und einer verbesserten Wahrnehmung ihr
Stressempfinden verbessern kénnen. Unterschiedliche
Ubungen, die im Seminar durchgefiihrt werden, zeigen
neue Aspekte auf, die sie zukunftig in ihr Berufs- und
Privatleben integrieren kénnen.

Die Teilnehmerinnen lernen, eine erhdhte Achtsamkeit
sich und ihrem Kdérper sowie den Dingen des eigenen
Lebens gegentber zu entwickeln. Sie erfahren, wie sie
sich trotz permanent hoher Anforderungen kérperlich
und psychisch wohlftihlen, leistungsstark bleiben und
sich schnell regenerieren kdnnen.

WORK-LIFE-BALANCE

Jutta Bohnke
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Stress, was ist das?

m Korperliche Stressreaktionen und die Folgen fir die
Gesundheit

B Die 3 Saulen der Stresskompetenz

B Die Entwicklung férderlicher Gedanken und Einstel-
lungen

B Ausgleich schaffen

B Den eigenen Weg finden

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Selbststandige, Fuhrungskrafte,
Menschen in belastenden Situationen



RESILIENZ UND INNERE HALTUNG

Stabilitat, Sicherheit und Klarheit in Zeiten des Wandels

HINTERGRUND

Es gibt Menschen und Organisationen, die aus Krisen und
Phasen extrem hoher Belastung gestarkt hervorgehen.
Andere hingegen zerbrechen formlich an den gleichen
Herausforderungen.

Widerstandskraft, Belastungsfahigkeit und Flexibilitat
sind Eigenschaften, die gerade heute in Unternehmen
gebraucht werden und mit dem Begriff ,Resilienz”
beschrieben werden. Wer sich heute behaupten mochte,
muss sich standig in hochkomplexen Situationen
bewahren. Die Entwicklungen werden immer schneller.
Um bei diesem Tempo mithalten zu kénnen, mussen
Unternehmensleiter und Fuhrungskrafte Vordenker
und entscheidungsstark sein. Doch neben Weitblick
und Intuition ist es genauso wichtig, sich selbst und
seine Mitarbeiter ruhig und stabil durch vielschichtige
Veranderungsprozesse zu leiten.

TERMINE

22.04.2015 KolIn Trainerin:
20.05.2015 Hamburg Kosten:
19.08.2015 Dortmund Anmeldung:

11.11.2015 Mdinchen

y411%

Die Teilnehmerinnen entdecken das Thema Resilienz
fur sich, ihr Team oder ihr Unternehmen. Sie lernen,
ihre personliche Widerstandskraft gegentber Misserfolg
und Niederlagen zu starken und Stressfaktoren wie
z.B. Termindruck zu erkennen und angemessen mit
ihnen umzugehen. Je flexibler und anpassungsfahiger
der Mensch ist, desto besser kann er mit Belastungen
umgehen.

Im Seminar lernen die Teilnehmerinnen wie sie durch
Zuhilfenahme wirksamer I6sungsorientierter Reakti-
onsweisen Situationen besser meistern und dadurch
eine Krise gut managen kdnnen. Hierzu gibt es eine
Vielzahl an erlernbaren und trainierbaren Fertigkeiten,
die resiliente Menschen mitbringen und die im Unter-
nehmenskontext, genauso wie in anderen Zusammen-
hangen, hilfreich sind.

RESILIENZ UND INNERE HALTUNG

Jutta Bohnke
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

B Was ist Resilienz

B Mit Sicherheit stark durch Krisen
B Innere Starke entwickeln

B Ressourcen bewusster einsetzen

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Unternehmensleiter, Fihrungskrafte,
Personalverantwortliche, Mitarbeiter in herausfordern-
den Situationen

PERSONLICHKEIT STARKEN CLIP-TRAINING 2015
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THE HUMAN SIDE OF PROJECT MANAGEMENT

Die drei Erfolgsfaktoren des Projektmanagement: Organisation, Mensch, Methode

HINTERGRUND

Laut Definition ist Projektmanagement die Planung,
Steuerung und Uberwachung von Projekten (iber einen
definierten Projektzeitraum. Doch Projektmanagement
ist mehr: Der wichtigste Teil erfolgreichen Projektma-
nagements beschaftigt sich mit Menschen.

Daher ist es nicht nur wichtig, den passenden methodi-
schen Ansatz zu wahlen, sondern die beteiligten Menschen
zu motivieren und zu befahigen, anstehende Projekte
zum Erfolg zu bringen.

Weg von Einzel-Helden hin zu Helden-Teams - leistungs-
fahige Projektteams spielen die entscheidende Rolle in
der Projektarbeit.

TERMINE

09.04.2015 Munchen Trainerin:
23.04.2015 Dusseldorf Kosten:
11.05.2015 Hamburg Anmeldung:
27.08.2015 Dortmund

ZIEL

Die Teilnehmerinnen erhalten ein besseres Verstand-
nis zu den drei Erfolgsfaktoren: Organisation, Mensch
und Methode. Sie erfahren, wie sie Projekte erfolgreich
managen, indem sie ein Spitzenteam formen, das die
Ressourcen jedes einzelnen Teammitglieds fordert.
Die Teilnehmer erhalten praktische Tipps zur Steuerung
von Projekten und lernen die wichtigsten Instrumente
zur Projektsteuerung kennen.

Sie lernen professionelles Projektmanagement (Metho-
den und Tools) in Verbindung mit den weichen Fakto-
ren des Coachings kennen und kénnen so zuklnftig
Informationen, Schnittstellen, komplexe Strukturen
und Menschen noch besser ordnen.

THE HUMAN SIDE OF PROJECT MANAGEMENT

Nadja Biesenbach
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

= Bedeutung und Kreativitat im Projektmanagement

= Die Bedeutung von SMARTen Zielen und Zwischenzielen

= Der richtige Projektmanager - Das richtige Team - Das
richtige Klima

m Teamphasen: Forming - Storming - Norming - Per-
forming - Adjourning

= Die Lern-Hinderer

= Top 10 des Scheiterns: Wie Sie ein Projekt noch retten
kénnen

m Projektmanagement-Methoden: Welche Methode
passt zu mir?

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) (angehende) Projektmanager,
Organisationsentwickler

STRUKTUREN ENTWICKELN CLIP-TRAINING 2015
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SOCIAL MEDIA UND DIE BEDEUTUNG VON NETZWERKEN

Digitales Content-Marketing: Wie Social Media die Kommunikation mit den Kunden verandert

HINTERGRUND

Social Media istin aller Munde und verandert nicht nur das
Kommunikationsverhalten der Menschen, sondern auch
ihre Kaufentscheidungen. Unter Social Media versteht
man alle digitalen Kommunikationsplattformen, die
dem Nutzer Kommunikation und interaktiven Austausch
ermoglichen.

Um 50 Millionen Menschen zu erreichen, brauchte das
Radio 25 Jahre, das Fernsehen 13 Jahre und Facebook
5 Monate. Social Media ist somit aktuell das groRte
Massenmedium der Welt.

Content Marketing ist dazu das passende Buzzword und
beschreibt dabei nicht nur einen Trend, sondern eine
nachhaltige digitale Kommunikationsstrategie, denn der
beste Content bringt nichts, wenn er von der Zielgruppe
nicht empfangen wird.

TERMINE

10.04.2015 Minchen Trainerin:
13.05.2015 Hamburg Kosten:
11.06.2015 Dusseldorf Anmeldung:
29.07.2015 Dortmund

CLIP-TRAINING 2015  STRUKTUREN ENTWICKELN

ZIEL

Die Teilnehmerinnen erhalten einen Uberblick tGber
Potentiale, Chancen und Risiken von Social Media. In einem
Mix aus Vortrag, Diskussion und interaktiver Gruppenar-
beit setzen sie sich mit digitalen Kommunikationsplatt-
formen und notwendigen Ressourcen (Personal/Budget,
Zeit) auseinander.

Weil mit jedem zusatzliche Social-Firmen-Account der
Aufwand der Kanalpflege steigt, werden Qualitat und
Quantitatim Dialog mit Zielgruppen beleuchtet und das
Thema Kundenbindung fokussiert.

Daruber hinaus erhalten die Teilnehmerinnen prakti-
sche Tipps, fur was Social Media in ihrem Unternehmen
geeignet sein kann.

SOCIAL MEDIA UND DIE BEDEUTUNG VON NETZWERKEN

Nadja Biesenbach
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

= Welche Social Media Plattformen gibt es? Facebook,
Twitter, Instagram, XING, LinkedIn & Co

m Socialnomics: Wie Social-Media Wirtschaft und Gesell-

schaft verandern

Chancen und Risiken von Social Media

Kritische Wurdigung von Social Media

Ziele setzen in sozialen Netzwerken

KPIs - Strategische Erkenntnisse durch Konversationen

in Sozialen Netzwerken

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Fach- und Fihrungskrafte aus Per-
sonal, Marketing und Vertrieb



ORGANISATIONSSTRUKTUREN DER ZUKUNFT

Hierarchie oder Holistic: Was bewegt Unternehmen?

HINTERGRUND

Viele Unternehmen stehen sich selbst im Weg und sind
auf Veranderungen, z.B. durch Digitalisierung (neue
Technologien) oder geandertes Kundenverhalten nicht
vorbereitet. Ihre Strukturen sind zu starr und lassen
schnelle, innovative Reaktionen auf die Anforderungen
des Marktes nicht zu. Oft sind es gerade erfolgreiche
Unternehmen, die durch die guten Ergebnisse der Ver-
gangenheit Zukunftsperspektiven falsch einschatzen.
Dabei ist es unumganglich, Platz fur Neues zu schaffen
und Tagesroutinen, Prozesse, Unternehmensstrukturen
und die Verteilung der Ressourcen zu Uberdenken und
neu zu gestalten. Die Ldsung: Motivierte, starke Mitar-
beiter. Teams, die losgeldst von internen Zwangen und
Vorgaben die Zukunft denken. Ubergreifende Unter-
nehmensbereiche, die statt Silodenken vernetzt und
kooperativ zusammenarbeiten.

TERMINE

26.06.2015 Dusseldorf Trainer:
28.08.2015 Koln Kosten:
Anmeldung:

30.10.2015 Dortmund

ZIEL

Die Teilnehmerinnen erhalten ein tieferes Verstandnis
fur die Zusammenhange von Kundenverhalten, Organi-
sationsstruktur und Unternehmenserfolg. Sie lernen die
Verhinderer und Beschleuniger innovativer Ideen kennen
und lernen mehr Uber Instrumente und Techniken, die
Kreativitat, agile und konstruktive Zusammenarbeit im
Unternehmen fordern.

Aufbauend auf dem Verstandnis, welche Bedeutung mo-
tivierte Mitarbeiter fir den Unternehmenserfolg haben,
erarbeiten die Teilnehmerlnnen Wege und Moglichkeiten,
diese Motivation zu starken.

ORGANISATIONSSTRUKTUREN DER ZUKUNFT

Hanns Tappen
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale

Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

= Disruptive Umbrtche: Bedeutung und Wirkung

= Herausforderungen und Chancen sich schnell andern-
der Markte

m Organisationsstrukturen im Vergleich

= Auswirkung des Kundenverhaltens auf die Organisa-
tionsstruktur

® Grundregeln fur die Entwicklung von Ideen

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsleitungen, Organisations-
und Personalentwickler

STRUKTUREN ENTWICKELN CLIP-TRAINING 2015
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CHANGE AGENT ODER VERWALTER?

Die neue Rolle von Human Resources

HINTERGRUND

Die Wichtigkeit, sich als attraktiver Arbeitgeber zu posi-
tionieren und die richtigen Talente zu finden, zu halten
und zu entwickeln, ist bei den Entscheidungstragern
der Wirtschaft unbestritten. Gleichzeitig schrumpfen
die zentralen Personalbereiche seit Jahren, obwohl ihre
strategische Bedeutung gewachsen ist.

Scheinbar herrscht Unklarheit dartber, ob und mit wel-
chem Anteil der HR Bereich zur Zukunftssicherung des
Unternehmens beitragt. Doch auch in den Personalbe-
reichen selbst herrscht Unsicherheit, welche Rolle und
welche Organisationsform flr einen wertschépfenden
und nachhaltigen Unternehmensbeitrag richtig ist.

TERMINE

27.02.2015 Dusseldorf Trainerin:
20.04.2015 Dortmund Kosten:
16.06.2015 Munchen Anmeldung:
07.09.2015 Hamburg

CLIP-TRAINING 2015  STRUKTUREN ENTWICKELN

ZIEL

Die Teilnehmerinnen erhalten Entscheidungshilfen, um
den Wertbeitrag der Personalfunktion inihrem Unterneh-
men zu klaren: Effizienzsteigerung, Strategieumsetzung,
Ausbau des sozialen Kapitals oder Innovationsférderung?
Darauf aufbauend setzten sie sich in einem Mix aus
Vortrag, Diskussion und interaktiver Gruppenarbeit mit
den Ergebnissen der aktuellen Forschung und daraus
abgeleiteten Thesen auseinander, um so Wege zu finden,
die Personalstrategie ihres Unternehmens konsequent
weiterzuentwickeln.

CHANGE AGENT ODER VERWALTER?

Beatrix Henseler
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

= Die geanderte Rolle von Human Resources

= Das Ulrich Modell: Méglichkeiten und Grenzen

m Schwerpunktthemen strategischer Personalarbeit
m Zukunftsszenarien fur die Personalabteilung

m Aktuelle Forschungsergebnisse

ZIELGRUPPE

(méannlich/weiblich) Geschaftsfihrer, Leiter von Perso-
nalabteilungen, HR Manager, Organisationsentwickler



LERNEN AUS FEHLERN

Weiterentwicklung durch eine positive Feedbackkultur

HINTERGRUND

Ohne Fehler gabe es keine Weiterentwicklung. Denn nur,
wer den Pfad des Bewahrten und Erprobten verlasst,
kann innovativ sein, Neues schaffen und die Zukunft
gestalten. Aber warum fallt es uns so schwer, Fehler zu
machen oder zuzulassen? Warum sind Fehler fur viele
ein Zeichen von Versagen?

Was fur den Einzelnen gilt, trifft auch fur Unternehmen
zu. Doch gerade hier ist es von existentieller Bedeutung,
den Mut zu haben, Fehler zu erlauben, Kreativitat zu for-
dern und das offenen Bekenntnis, etwas falsch gemacht
zu haben, zu belohnen.

TERMINE

20.02.2015 Ddusseldorf Trainer:
20.03.2015 Dortmund Kosten:
07.05.2015 Mdunchen Anmeldung:
08.06.2015 Hamburg

ZIEL

Die Teilnehmerinnen erfahren mehr tUber die psycho-
logischen und soziologischen Erkenntnisse der Feh-
lerforschung. Die mentalen, emotionalen, sozialen und
methodischen Kompetenzen im Umgang mit Fehlern
werden erklart und praxisnahe Hilfen zum Umgang mit
Fehlern und zur Steuerung der eigenen Verhaltenswei-
sen vermittelt.

Anhand von Fallbeispielen erkennen die Teilnehmerin-
nen, wie produktive Fehlerstrategien zum zentralen
Wettbewerbsvorteil werden, bzw. Faktoren wie man-
gelnde Fehlertoleranz, falsche Belohnungssysteme und
Fehlervermeidungsstrategien zu Krisen fuhren kénnen.

LERNEN AUS FEHLERN

Beatrix Henseler
595,00 Euro zzgl. MwsSt. inkl. Tagungspauschale
Faxformular, Mail oder www.cliptraining.de

Inhouse Seminare und weitere Termine auf Anfrage

THEMENFOKUS

= Verhaltenswissenschaftliche Grundlagen

= Die drei Saulen der Fehlerkultur

m Unterschied zwischen Fehlerkultur und Fehlerma-
nagement

m Der Zusammenhang von Unternehmenskultur und
Fehlerkultur

= Die vier Kompetenzfelder im Umgang mit Fehlern

= Fallbeispiele

ZIELGRUPPE

(mannlich/weiblich) Geschaftsleitungen und Fuhrungs-
krafte aus allen Bereichen

STRUKTUREN ENTWICKELN CLIP-TRAINING 2015
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DAS CLIP-TRAINERTEAM

Wir vermitteln ein Verstandnis fur die verhaltenswissen-
schaftlichen Prozesse und Ablaufe, trainieren den Einsatz
aktueller FUhrungsinstrumente, und arbeiten mit unseren
Teilnehmerlnnen in kleinen Gruppen mit maximal 15 Perso-
nen an ihrer Weiterentwicklung als Fihrungspersonlichkeit.

Nadja Biesenbach

Nadja Biesenbach ist Projektmanagerin, Marketingberaterin
und Kommunikations-Coach mit langjahriger Erfahrung in
der Begleitung und Umsetzung kreativer Prozesse. Vor ihrer
Selbstandigkeit war sie im Management internationaler
Kommunikationsagenturen tatig. Als Interimsmanagerin
unterstltzt sie namhafte Unternehmen der Telekommuni-
kations- und Logistikbranche, z.B. congstar/Telekom, TNT
Express sowie Kommunikationsagenturen wie Wunderman/
WPP Young Rubicam. Zusatzlich zum Studium der Kommu-
nikations- und Medienwirtschaft hat Nadja Biesenbach eine
Ausbildung als systemischer Coach und arbeitet in diesem
Feld u.a. fir KMU.

CLIP-TRAINING 2015 CLIP-TRAINERTEAM

Thomas Friebe

Thomas Friebe ist die Stimme von ,Wer wird Millionar?*,
ARD-Presseclub” und Desmond Miles, dem Helden aus
JAssassin’s Creed”. Als einer der meist gehorten Sprecher
Deutschlands ist er taglich in Radio und Fernsehen prasent.
Der gelernte Journalist, der zu Anfang seiner Kariere unter
groRBer Mikrofonangst litt, unterstitzt zudem seit einigen
Jahren als Coach Menschen darin, ihre Redeangst zu Uber-
winden und Uberzeugend aufzutreten. Dabei erfullt es ihn
mitzuerleben, wie seine Klienten ihr Potenzial entdecken und
entfalten. Thomas Friebe ist Co-Autor des amerikanischen
Buches ,Transform” von Brian Tracy, das 2014 Bestseller-
Status erreichte.

Beatrix Henseler

Als Managementtrainerin und Consultant unterstutzt Beatrix
Henseler seit 2013 Unternehmen bei den Themen Employer
Branding und Talent Development. Davor arbeitete sie im
Management internationaler Unternehmen, u.a. als Perso-
naldirektor der DOUGLAS Holding, Leiterin Zentralbereich
Personal bei der Philip Morris GmbH und Training Manager
bei Mars Snackfood Europe. lhre Karriere startetet sie im
Marketing und Vertrieb im Konsumgtterbereich. Neben
einem Diplom in BWL verfugt Beatrix Henseler Gber weitere
Quialifikationen als Coach, Trainerin und Moderatorin. In
Netzwerken und Initiativen engagiert sie sich fur Diversity
und Nachhaltigkeit und unterstutzt Start-Up Initiativen.

Jutta Bohnke

Mit mehr als 20 Jahren Berufs- und FUhrungserfahrung
im operativen Management namhafter Fluggesellschaften
kennt Jutta Bohnke die Herausforderungen von Arbeit un-
ter Termindruck ebenso wie den Umgang mit Stress und
gestressten Kunden. Vom Einsatz als Flugbegleiterin bis zur
Abteilungsleitung sind ihr die Hohen und Tiefen des opera-
tiven Geschafts aus eigener Erfahrung bekannt. Ihr Wissen
und ihre Fertigkeiten gibt sie mittlerweile als Trainerin und
Coach weiter. Jutta Béhnke ist ausgebildete Trainerin und
hat weiteren Zusatzqualifikationen, z.B. als NLP Master, im
systemischem Coaching und fur Entspannungstechniken. Als
zertifizierte QM Auditorin auditiert sie Luftfahrtunternehmen.



Daniel Piontek

Daniel Piontek verfugt Gber eine Ausbildung im IT-Bereich
und ist studierter Psychologe. Seit zehn Jahren arbeitet er
als selbststandiger Berater fiir Unternehmen, in der Wissen-
schaft und fur Regierungseinrichtungen zu augenscheinlich
paradoxen Fragen der Strategie und Kooperation. Dazu
gehdren Kunden wie die Metro Group, EDEKA, REWE Group,
Intersnack, Armacell, der Verband der deutschen Internet-
wirtschaft, die Kultusministerien der Bundesldander NRW
und Hessen, die Justiz NRW oder verschiedene Hochschulen.
Seine Konzepte minden meist in konkreten Umsetzungen
in Form von Coachings, Workshops, Seminaren, Vortragen
oder der beratenden Moderation.

Susanne A. Eischeid

Durch ihre langjahrige Berufserfahrung im Vertrieb, Marketing
und Personalwesen verfligt Susanne A. Eischeid tber fun-
dierte Kenntnisse und engen Kontakt zu Dienstleistungs- und
Industrieunternehmen sowie der Musikszene. Heute ist die
Psychologin (M. Sc.) und Kommunikations-/Werbefachwirtin
als Beraterin, Coach, Dozentin und Trainerin fUr organisatori-
sche sowie personliche Entwicklungs- und Veranderungspro-
zesse tatig. Zudem forscht sie mit universitarer Anbindung
u. a. zu Fihrung und Personlichkeit. Die Zusammenarbeit
mit Susanne A. Eischeid ist durch Struktur, Kreativitat, Humor
und Herzlichkeit gekennzeichnet. Sie verbindet Theorie und
Praxis, um komplexe Sachverhalte auf den Punkt zu bringen.

Anke DuR

Anke DURB ist Managementtrainerin und zertifizierter Coach.
Mit 20 Jahren Lufthansa Unternehmenserfahrung arbeitet
Anke DUR seit 2015 selbstéandig, schwerpunktmaRig fur
FUhrungskrafte und Expertenteams. Im Lufthansa Konzern
war die diplomierte Kauffrau Managementtrainerin, Internal
Consultant und Personalcontrollerin. Sie verantwortete die
Konzeption und Durchfiihrung von Fihrungs- und Experten-
trainings und beriet das Management bei Veranderungspro-
zessen und bei der Umsetzung von Unternehmensstrategien.
Ihr Arbeitsstil zeichnet sich durch Kundenorientierung,
Quialitat und Sicherheit aus. lhre Trainings und Workshops
fahrt Anke DUR in Deutsch oder Englisch durch.

Hanns Tappen

Hanns Tappen berat Unternehmen zu allen Themen ihrer
digitalen Strategie und unterstitzt Startup Unternehmen
in ihrer Entwicklung. Nach seinem BWL Studium startete
er zu Beginn des Neuen Marktes seine Laufbahn in der
Informations- und Telekommunikationsbranche und verlor
seit dieser Zeit nie den Kontakt zu Startups der digitalen
Wirtschaft. Als einer der wenigen deutschen Unterzeichner
des Cluetrain Manifests bezog Hanns Tappen in der Friihzeit
des Internets Position zum umfassenden Umdenken in
Unternehmen durch die steigende digitale Vernetzung der
Gesellschaft. Als Vorstand von StartupDorf e.V. vertritt er
in Dusseldorf die Interessen junger digitaler Unternehmen.

Andreas Seitz

Seit 2000 arbeitet Andreas Seitz als Trainer, Berater und
Coach. Davor sammelte er zehn Jahre Management- und
FUhrungserfahrung als Kommunikationsmanager, zuletzt
als Mitglied der Geschaftsleitung eines Joint Ventures von
Bertelsmann und Walt Disney. Sein Tatigkeitsfeld reicht
von mehrsprachiger Moderation bis hin zum Training und
Coaching von Fuhrungskraften und Managementteams in
Veranderungsprozessen. Neben seinem Studium der Phi-
lologie hat Andreas Seitz eine Ausbildung in systemischer
Transaktionsanalyse, Teamentwicklung, Gruppendynamik
und Organisationsentwicklung, sowie achtJahre Erfahrungin
intuitiver Kdrper- und Theaterarbeit. Er spricht finf Sprachen.

Heike Thiem

Mit einem Studium der Schauspielkunst und dem Diplom-
abschluss der renommierten ,,Ernst Busch” Hochschule in
Rostock startete Heike Thiem ihre mittlerweile 30-jahrige
Karriere als Schauspielerin fir Buhne, Film und Fernsehen.
Als Dozentin fur Szenenstudium und Kamera gibt sie heute
ihr Wissen an Schauspieler und Schauspielerinnen weiter.
Sie leitet den Fachbereich ,Kamera” an der Schauspielschule
LArturo” in KéIn und ist Setcoach fir ,Grundy UFA” im Auftrag
der ARD. Als Auftrittstrainerin und zertifizierter systemischer
Coach unterstitzt Heike Thiem Menschen auf ihrem Weg
zu einem Uberzeugendem und selbstbewussten Auftreten.

CLIP-TRAINERTEAM CLIP-TRAINING 2015
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ANMELDUNG & KONTAKT

CLIP-TRAINING 2015

ANMELDUNG & KONTAKT

ANMELDUNG

Wir hoffen, wir haben Ihr Interesse geweckt und freuen
uns auf Ihre Anmeldung:

B per beiliegendem Anmeldefax
B via Internet: www.cliptraining.de
B per email: anmeldung@cliptraining.de
mit Name, Adresse, Seminartitel und -datum

Falls Sie einen anderen Termin oder ein Inhouse Training
suchen: Melden Sie sich gerne. Wir finden eine Lésung
far Sie!

Aktuelle Aktionen und Sonderveranstaltungen finden Sie
auf unserer Homepage www.cliptraining.de

KONTAKT

Haben Sie noch Fragen? Rufen Sie uns gerne an:

0151 20 555 389

oder schreiben Sie uns:

kontakt@cliptraining.de

wir melden uns schnellstmoglich zurtck.

CLIP TRAINING

Beatrix Henseler
Johannes-Flintrop-Strasse 108
40822 Mettmann

web:  www.cliptraining.de
phone: 0049 151 20555 389
fax: 0049 2104 833 498
mail:  kontakt@cliptraining.de

Fotos: Fotolia, CLIP TRAINING / Satz & Layout: hasenecker.de
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